Gemeente Maastricht

Samenvatting

Op verzoek van de raad heeft een evaluatie van het proces van de flexibele subsidies voor
vrijwilligersactiviteiten, plaatsgevonden. Op basis van de evaluatie zullen in 2018 op de onderdelen
verbeteringen plaatsvinden: de leesbaarheid / toegankelijkheid van het aanvraagformulier wordt
verbeterd, de rol van gemeentelijke contactpersonen wordt verhelderd en de beslisdatum wordt
vroegtijdiger doorgegeven. Eind 2018 komt er een volledige evaluatie van basis- en flexibele

subsidies.

Beslispunten

1. De notitie evaluatie proces flexibele subsidies vaststellen.

2. De notitie evaluatie proces flexibele subsidies agenderen in de stadsronde op 12 december 2017.

Besluit Burgemeester en Wethouders d.d. 28 november 2017:

Conform.
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1. Aanleiding

Bij de behandelingen van de Kaderbrief is toegezegd dat eind 2017 een evaluatie van de
procesmatige kant van de flexibele subsidies voor vrijwilligersactiviteiten aan de raad zal worden
gepresenteerd. Eind 2018 zal een evaluatie plaatsvinden van de verordening waarbij ook de

inhoudelijke resultaten van de subsidiering zullen worden meegenomen.

In 2013 en 2014 is begonnen met het uitschrijven van extra incidentele subsidieregelingen in de
vorm van tenders. Het doel van deze subsidieregelingen is het stimuleren van vrijwilligerswerk en het
scheppen van ruimte voor nieuwe, innovatieve vrijwilligersactiviteiten zonder meteen de bestaande
activiteiten te verminderen. Daarmee werd een voorzet gedaan voor de noodzakelijke aanpassingen
in de subsidiesystematiek per 2015.

De redenen voor deze aanpassingen waren:

- Het wegvallen van het budget voor de subsidiering van de buurtplatforms. Zonder ingreep in de
oude subsidiesystematiek zouden door het wegvallen van het budget Leefbaarheidsfonds, per
2015 geen middelen meer beschikbaar zijn voor de buurtplatforms.

- De noodzaak om een nieuwe subsidiesystematiek te scheppen waarin de buurtplatforms ook in
de toekomst nog een rol zouden kunnen vervullen en subsidie zouden kunnen aanvragen voor
het uitvoeren van activiteiten.

- Vernieuwing van de bestaande subsidiestructuur waarin nauwelijks ruimte was voor nieuwe
organisaties en onvoldoende stimulans aanwezig was voor vernieuwing van bestaande
activiteiten.

- Het versterken van de betrokkenheid van vrijwilligersorganisaties gezien de maatschappelijke

opgaven in de huidige maatschappij.

In 2015 werd een nieuwe subsidiesystematiek ingevoerd waarbij:

- de subsidies werden onderverdeeld in basissubsidies en flexibele subsidies.

- de budgetten van de vrijwilligersorganisaties werden verlaagd met 20%.

- de aldus beschikbaar gekomen middelen als budget voor flexibele subsidies werden aangemerkt
waaruit aan alle vrijwilligersorganisaties, inclusief buurtplatforms, op basis van ingediende
projectaanvragen, subsidie kon worden verleend.

- de gemeente meer sturingsmogelijkheden kreeg middels de thema’s van de flexibele subsidies.

Tegelijkertijd is een start gemaakt met de doorontwikkeling door de buurtplatforms naar

buurtnetwerken. Voor de buurtplatforms is samen met de werkgroep van de buurtplatforms zelf, een

ondersteuningsprogramma ontwikkeld met diverse workshops in 2016 en is een uitvoeringsregeling

opgesteld voor de periode 2017 en 2018. Daarmee veranderde de rol van de buurtplatforms binnen
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de subsidieverlening. Daar waar zij eerst beschikten over eigen buurtbudgetten om activiteiten te
ontwikkelen en uit te voren, komt hun rol nu meer te liggen op het stimuleren van initiatieven en
bewoners en het verbinden van initiatieven en vrijwilligersorganisaties, zowel binnen de buurt als op

stedelijk niveau.

Vanaf 2017 is de nieuwe subsidiesystematiek vastgelegd in de verordening Subsidies
Vrijwilligersactiviteiten Welzijn en Zorg 2017.

Bij de invoering van de nieuwe verordening is met de raad afgesproken dat eind 2018 een eerste
evaluatie van de subsidieverlening aan vrijwilligersorganisaties zal plaatsvinden, d.w.z. een

inhoudelijke en proces evaluatie.

De nu voorliggende evaluatie richt zich uitsluitend op de procesmatige kant van de incidentele
subsidies en flexibele subsidies over de periode 2013 t/m begin 2017.
Bij de evaluatie van het proces van de flexibele subsidies zijn beleidsmedewerkers, medewerkers

van Trajekt en vrijwilligersorganisaties betrokken.

2. Context

- Algemene Subsidieverordening Maastricht 2015.

- Regeling subsidies vrijwilligersactiviteiten 2015 en 2016.

- Verordening Subsidies Vrijwilligersactiviteiten Welzijn en Zorg 2017.

- Tenders Meer voor Elkaar 2013-2014; Tenders 2015 en 2016 o0.g.v. de Regeling subsidies
vrijwilligersactiviteiten en Tenders 2017 o0.g.v. de verordening subsidies vrijwilligersactiviteiten
welzijn en zorg 2017.

- Pilot matchfunding 2016.

- Notitie Evaluatie pilot Matchfunding Maastricht van Stichting Voorjebuurt.nl

3. Gewenste situatie

In de periode juli — september 2017 heeft een evaluatie plaatsgevonden van de procesmatige kant
van de flexibele subsidies. Over het algemeen wordt ten aanzien van de flexibele subsidies
gesproken over de zgn. tenders. Daarnaast bestaat ook de pilot Matchfunding. De procesmatige kant
van de pilot is eveneens in de evaluatie betrokken.

De evaluatie treft u als bijlage aan.

In 2018 zal actief worden ingezet op de drie knelpunten die uit de evaluatie naar voren komen:

- Verbetering leesbaarheid / toegankelijkheid van het aanvraagformulier.
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- De rol van de contactpersonen vanuit de gemeente versterken
- Vroegtijdiger communiceren van de beslisdatum zodat aanvragers daarop kunnen anticiperen

v.w.b. de start van hun project / activiteiten

4, Effect op duurzaamheid en/of gezondheid

Niet van toepassing.

5. Effect op de openbare ruimte

Niet van toepassing.

6. Personeel en organisatie

Niet van toepassing

7. Informatiemanagement en automatisering

Niet van toepassing

8. Financién

Niet van toepassing

9. Aanbestedingen

Niet van toepassing

10. Participatie tot heden

Bij de evaluatie zijn zowel vrijwilligersorganisaties, professionals als beleidsmedewerkers betrokken.

11. Voorstel
1. De notitie evaluatie proces flexibele subsidies vaststellen.

2. De notitie evaluatie proces flexibele subsidies agenderen in de stadsronde op 12 december 2017.

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg

De verbeterpunten uit de procesevaluatie worden in 2018 doorgevoerd.
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